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Informe de gestion BIC— 2025
PRESENTACION

VerVal Import & Export es una empresa que nace del suefio de impulsar los suenos de las
personas del comun que buscan a través de su dia a dia generar un impacto positivo en
Colombia

Queremos hacer realidad el sueno de exportacion de numerosos pequefios y medianos
empresarios colombianos. Como Sociedad de Beneficio de Interés Colectivo (BIC),
nuestro compromiso va mas alla de las ganancias, generando un impacto econdmico,
social y ambiental significativo.

Guiados por los principios del comercio justo, apoyamos iniciativas de negocios que
benefician a poblaciones vulnerables y madres cabeza de hogar. Este documento, |
elaborado bajo el estandar 1IS026000 Version 2010, responde al requerimiento del articulo
5°delaLey 1901 de 2018. A través de él, presentamos a nuestros colaboradores,
directivos, accionistas, proveedores, clientes, entidades y comunidad en general, la
gestion realizada durante el afio 2025 para cumplir con los compromisos adquiridos
como sociedad BIC.

Reiteramos nuestro compromiso con la sostenibilidad y el desarrollo de Colombia,
trabajando incansablemente para generar un impacto positivo en la vida de las personas y
el planeta.

Atentamente,

LUISA MARIA MONTENEGRO VILLEGAS VerVal @

CEO VerVal Import & Export SAS BIC Import & Export
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PROPUESTA DE VALOR

Abastecemos el mercado internacional con productos elaborados por mipymes colombianas,
trabajamos bajo lineamientos de comercio justo con enfoque social y ambiental. Facilitando las
operaciones de comercio exterior y promoviendo las exportaciones colombianas.
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VISION

Para el 2028 ser reconocidos a nivel nacional como un aliado estratégico para el abastecimiento de
productos y servicios, destacandonos por la innovacién en nuestros procesos y aportando valor a
nuestros colaboradores, clientes y proveedores.
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HORIZONTE ESTRATEGICO

Objetivos generales de la organizacion:

Aumentar la rentabilidad del negocio 5% cada ario a partir del 2025.

Contribuir al desarrollo de la comunidad de mujeres emprendedoras de Palmira, Caliy sus
alrededores.

Disminuir los efectos negativos por emision de CO2 al medio ambiente a través del uso de
medios de transporte sostenibles.

Indicadores:

Incrementa un 20% nuestros aliados internacionales durante el aino.

Adquiere al menos el 50% de nuestras compras a mujeres locales.

Utilizan medios de transporte sostenibles el 50% de nuestros colaboradores para su
desplazamiento.

VerVal

Import & Export



Informe de gestion BIC— 2025
PRODUCTOS Y SERVICIOS

Intermediacion para exportar o importar.

Asesoria en comercio internacional.

Outsourcing en comercio exterior.

Comercializacion de productos agroindustriales, manufacturas y equipos industriales.
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CONTEXTO DE SOSTENIBILIDAD

En nuestros primeros meses de operaciones, hemos exportado productos colombianos a paises
como Chile, Estados Unidos, Peru y Ecuador. La mayor cantidad de empresas colombianas son
mipymes, generan casi el 90% del empleo, pero sélo un pequefio porcentaje de ellas exporta. En
VerVal queremos que esa porcentaje crezca y que el mundo conozca lo mejor de Colombia.

VENTAS MIPYMES

EXPORTACIONES
~—

DEMOGRAFIA EMPRESARIAL GENERACION DE EMPLEO

GRANDES

MIPYMES

NACIONAL
MIPYMES
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VALORES

Honestidad y transparencia en todas las operaciones con
nuestros clientes y proveedores.

Responsabilidad social, estamos comprometidos con el
mejoramiento de la calidad de vida de colaboradores,

clientes, proveedores.

Garantizamos la calidad de los productos y servicios
haciendo trazabilidad a todos los procesos.

Orientaciéon y servicio al cliente como actitud permanente
para satisfacer las necesidades y prioridades de los clientes.
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i COMPROMISIS BIC

denegocio ) Ademas, dar preferencia en la celebracidn de contratos a los proveedores de bienes y servicios que
implementen normas equitativas y ambientales.

f \ Adquirir bienes o contratar servicios de empresas de origen local o que pertenezcan a mujeres y minorias.
Modelo '
2

corporativo i €Stados financieros de la sociedad. Expresar la misidn de la sociedad en los diversos
documentos de la empresa.

f \ Crear un manual para las expectativas de la sociedad. Divulgar ante los trabajadores los
Gobierno '

Establecer una remuneracion salarial razonable para los trabajadores y analizar las diferencias salariales entre
‘ los empleados mejor y peor remunerados para establecer estandares de equidad. Establecer subsidios para
varicas | capacitar y desarrollar profesionalmente a los trabajadores y ofrecer programas de reorientacion profesional a
Y los empleados a los que se les ha dado por terminado su contrato de trabajo. Brindar opciones de empleo que le
permitan a los trabajadores tener flexibilidad en la jornada laboral y crean opciones de teletrabajo, sin afectar la
remuneracion de los trabajadores.

4
h Utilizar sistemas de iluminacién energéticamente eficientes y otorgar incentivos a los
‘ Prcticas trabajadores por utilizar en su desplazamiento al trabajo, medios de transporte

ambientales . 1
ambientalmente sostenibles.

5
’ Prcticas \ Incentivar las actividades de voluntariado y crear alianzas con fundaciones que apoyen obras sociales en
comunidad - jnterés de la comunidad. ~

VerVal \ﬁf’
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GRUPOS DE INTERES Y CADENA DE VALOR

Nuestra identificacion de grupos de interés incluye, proveedores, directivos y accionistas de Verval
Import & Export, empleados, la comunidad local y las entidades con las que interactuamos. En cada
dimension BIC interactuan estos grupos de interés junto con la cadena de valor que nos indica las
entradas y salidas de la estrategia para satisfacer las necesidades de nuestros grupos de interés,
permitiendo ademas la mejora continua y mostrando cdmo nuestra responsabilidad afecta todo el

sistema.
+ 4
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GRUPOS DE INTERES Y CADENA DE VALOR

DIRECTIVOS
GRUPOS  pROVEEDORES COMUNIDAD
DE ’ CLIENTES ACCIONISTAS / EMPLEADOS CLIENTES
INTERES PROPIETARIOS SRLEADES
ENTRADAS » SALIDAS
CADENA RSB U5 PRODUCTOS MEDICION DI A.CION RESPONSABILIDAD
HORIZONTE , MARKETING
DE | estratecico  SERYIGIOS ANRLISIS = protEs0s DE PELTUE U
, iST MEJORA ]
VALOR POLITICAS LOGISTICA APOYO RETRIBUCION
o . 2 \ 4 G
DIMENSIONES ‘ Modelo Gobierr!o.t-.l‘\. ' Practicas ‘ Pf:éocrzilcqas
BIC de negocio corporatwo:; ;| ambientales comunidad

MEJORA CONTINUA
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RESUMEN DE LA GESTION

Este Reporte de Gestidon nos brinda la oportunidad de compartir con nuestros stakeholders, las
actividades que hemos desarrollado como empresa BIC durante el afo pasado, detallando cémo las
hemos gestionado y presentando las proyecciones para cada una de las dimensiones que nos
caracterizan.

El estandar 1ISO026000 nos ofrece una valiosa herramienta de evaluacién que nos permite medir el nivel
de implementacion de cada dimension BIC dentro de nuestra organizacion. A través de este ejercicio,
podemos identificar areas de fortaleza y oportunidades de mejora, asegurando que nuestro compromiso
con los principios BIC se mantenga firme y siga generando un impacto positivo en nuestro entorno.

226006

mmmm SOCIAL RESPONSIBILITY
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RESUMEN DE LA GESTION

VERVAL IMPORT & EXPORT

EJE Valor Real | Valor maximo % .
Total Puntaje Gobierno Corporativo 75% 100% 75,0% N,OTA'
Total Puntaje Modelo de Negocio 63% 100% 62,5% S! bien ?lgunas )
Total Puntaje Practicas Laborales 39% 100% 38,9% dlmens.lo_n_es BICIEStan
Total Puntaje Practicas Ambientales 50% 100% 50,0% EMSLSIMNICIOSIIES
Total Puntaje Practicas con la Comunidad 50% 100% 50,0% detsarrolla]cc:a§ que (}trlis’
esto no rerteja una ratta
TOTAL PUNTAJE EVALUACION i —— 52, 3% de compromiso por
parte de VerVal. Al
e i contrario, este patrdn es
100% un indicio de nuestro

enfoque en la mejora
Total Puntaje Modelo de Contlnua’ donde e"
Negocio objetivo es un
crecimiento gradual y
sostenido en el tiempo.

Total Puntaje Practicas con la
Comunidad

Total Puntaje Practicas otal Puntaje Practicas
Ambientales Laborales
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MODELO DE NEGOCIO

¢A qué nos comprometimos? — Actividades BIC

Adquirir bienes o contratar servicios de empresas de origen
local o que pertenezcan a mujeres y minorias. Ademas, dar
preferencia en la celebracidn de contratos a los
proveedores de bienes y servicios que implementen

normas eqUitativas y ambientales' Su organizacidn haimplementadas

précticas de comercio justo
100%

Objetivo: Impulsar la economia local a través de la compra
a productores locales.

Se tienen definidos lineamientos
que dan preferencia enla
celebracidn de contratos a los
proveedores de hienes, productos
y servicios que implementen
normas equitativas, socialesy
ambientales,

La organizacion promugve

Indicador: Al menos el 50% de las compras debensera  pogemes paa guelos
prOductores locales. proveedaores se conviertan en

duefios colectivos de la socledad,
on el fin de ayudar a estos para

Resultados: Las compras a productores locales fue del 95% ;¢ poves
del total de las compras, Las compras a empresas dirigidas
por mujeres fueron del 39%

~—— Porcentaje Maximo

Fortalezas: Diseno de politicas claras para la compra de R - o ——Porentdedlcanzado
- abastecimiento/compra/adquisio U organizacion adquiere bienes,
pI’OdUCtOS y servicios. , s tienen en cuenta proveedores productos o contratan servicios de
y contratistas de bienes, productos empresas de origen local con el

Oportunidades de mejora: Al menos adquirir el 50% de las s e RS el mercado
compras a empresas dirigidas por mujeres para el 2026.

VerVal
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¢A qué nos comprometimos? — Actividades BIC

Crear un manual para las expectativas de la sociedad.
Divulgar ante los trabajadores los estados financieros de la
sociedad. Expresar la mision de la sociedad en los diversos

documentos de la empresa.

Objetivo: divulgar los estados financieros, expectativas,
mision y vision, politicas, valores.

Indicador: reunion anual con todos los trabajadores para la
presentacion de estados financieros, expectativas, mision y
vision, politicas, valores.

Resultados: Se realiza asamblea donde se presentan los
estados financieros del afo anterior a los trabajadores.
(anexo 1).

Fortalezas: la conciencia generada en cada trabajador y la
transparencia en la informacion.

Oportunidades de mejora: realizar y documentar
reuniones con los trabajadores nuevos, donde se presente

el manual. VerVal
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organizacion

GOBIERNO CORPORATIVO  viviess

mision,
proposito
superior o
manifiesto con
todos sus

grupos de
interés

Los estados
financieros de
la organizacion

La
organizacion

tiene un
son
manual para
sus presentados
(divulgados) Porcentaje Maximo
empleados, anualmente a
con el fin de Porcentaje alcanzado
. todos sus
consignar los
empelados
valores y

como parte de
la estrategia
Su de...

expectativas
de la sociedad

organizacion
tiene definidas
directrices de
diversidad de
géneroy de
acceso a
distintas
culturas,
minorias
étnicas,
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¢A qué nos comprometimos? - Actividades BIC

Establecer una remuneracion salarial razonable para los trabajadores y
analizar las diferencias salariales entre los empleados mejor y peor
remunerados para establecer estandares de equidad. Establecer subsidios
para capacitar y desarrollar profesionalmente a los trabajadores y ofrecer
programas de reorientacion profesional a los empleados a los que se les
ha dado por terminado su contrato de trabajo. Brindar opciones de empleo
que le permitan a los trabajadores tener flexibilidad en la jornada laboral y
crean opciones de teletrabajo, sin afectar la remuneracion de los
trabajadores.

Objetivo: implementar la modalidad de teletrabajo

Indicador: Cantidad de trabajadores en modalidad teletrabajo vs. Total de
trabajadores.

Resultados: Durante el 2025, 5 trabajadores laboraron de forma
teletrabajo

Fortalezas: el modelo de negocio permite el teletrabajo

Oportunidades de mejora: Elaborar un analisis de salarios de acuerdo a la
oferta actual en Colombia para nivelar a nuestros trabajadores con la
oferta nacional. Capacitar a los empleados en idioma extranjero.

VerVal
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Existe y se aplica una politica, directriz o
procedimiento de remuneracion y salarios de
|a organizacion que establece que, en
condiciones de trabajo de igual valor o
mismas funciones de los puestos de trahajo,
mujeres y hombres recthan un pagBuguganizacion propende por la tendencia

100% decreciente en el indice de segregacion
salarial tanto global como a nivel de cargos,
con el fin de disminuir y cerrar la brecha
sal RGeS 3 Eghia proporciona a
todos los trabajadores, en todas las etapas
de su experiencia lahoral, acceso al
desarollo de habilidades, formaciany

aprendizaje practico

Su organizacion socializa, capacita y formaa
sus trabajadores en todo lo relacionado con

sumision social y ambiental (politicas)
Su organizacidn brinda opciones de empleo

que le permitan a los trabajadores tener
flexibilidad en |z jornada laboral y crean
opciones de teletrabajo, sin afectar la

remuneracion de los sus trabajadores.
El programa de conciliacian y/o bienastar

incluye beneficios como ampliacidn de los
planes de salud, estrategias de nutriciony
salud fisica (organizaciones saludables), y

Swargaaiaciie aloRciréqng condicioned de

Se han establecido beneficios relacionados
con subsidios para capacitary desarrollar
Su grganizRERSR SO RURERI A e deaRBIRMER o
trabajo que permitan conciliar la vida o los.trabajadorwﬁgff?'gﬁ*bgfé{%'w"mdo
familiary laboral espetando las lado por terminado su contrato de trabajo o
' despedicos, recihan ayuda para acceder a un

responsabilidades familiares de los o .
, P » , , empleo, formacidn y asesoramiento
trabajadores (equilibrio vida-familia-trabejudn creado opciones para que sus A .
(reorientacion profesional)

trahajadores tengan participacion en la
sociedad, a través de [a adquisicion de
acciones
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(2 PRACTICAS AMBIENTALES oo

capacita y forma a sus...
100%

Existe un procedimiento
de rendicion de cuentag/.

Su organizacion promueve
|a ejecucion de...

¢A qué nos comprometimos? - Actividades BIC La oganziacién tiene

disefiado un programa.l.

En el proceso de
auditorias ambientales...

Utilizar sistemas de iluminacion energéticamente eficientes y
otorgar incentivos a los trabajadores por utilizar en su N
desplazamiento al trabajo, medios de transporte ambientalmente de eficencia energética..
sostenibles.

En el proceso de
auditorias ambientales...

Su organizacion tiene Su organizacion realiza

Objetivo: Incentivar a los trabajadores para que en sus identificadas fuentes de.. cuantificacion,..
desplazamientos cambien vehiculos de combustion fésil a Motivanasus —— Series]
vehiculos amigables con el medio ambiente. SRR I —— Series?

Indicador: Cantidad de empleados utilizando vehiculos amigables
VS total de empleados.

Resultados: En este periodo, 2 trabajadores utilizaron la bicicleta
como medio de transporte al menos 3 dias a la semana.

Fortalezas: El compromiso de todos con la disminucidn de la
contaminacion al medio ambiente.

Oportunidades de mejora: Realizar un plan de auditorias y
documentar los resultados para el 2026.

VerVal
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Practic i) PRACTICAS CON LA COMUNIDAD

comunidad ¥

Su organizacidn crea opciones de
‘ trahajo para poblacién en situacion
. de vulnerabilidad (desempleados,

—— Seriesl

- 3 _ IR jovenes en situacion de riesgo, —— Series)
¢A qué nos comprometimos? — Actividades BIC mdicos s hog rensetados
proscrltos, mujeres capeia de
Incentivar las actividades de voluntariado y crear alianzas con e
fundaciones que apoyen obras sociales en interés de la 80
comunidad. 6 y
Objetivo: Crear alianzas para que la comunidad local se vea 2
beneficiada. - |
Su organizacion ha creado alianzas e b .
E 0 . con fundaciones que apoyen obras .L.a e |ncelntwa
Indicador: Cantidad de proyectos sociales desarrollados. e actividades de voluntariado para

comunidad

Resultados: Durante el 2025 se hicieron acercamientos con
pequenos productores para que ellos pudieran exportar sus
productos directamente.

Fortalezas: El compromiso de mejorar la calidad de vida de la
comunidad

Oportunidades de mejora: En el 2026 se planea iniciar un
proyecto de elaboracion y exportacion de sombreros con personas
mujeres privadas de la libertad.

VerVal
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CONCLUSIONES

El Informe de Gestion BIC - 2025 de VerVal Import & Export revela un compromiso en el desarrollo de
actividades enmarcadas en las dimensiones de la empresa como Sociedad BIC. Iniciamos un compromiso
con la mejora continua en areas clave como las auditorias ambientales, la reduccién de brechas salariales
y la generacion de mas empleos directos.

En este sentido, nos complace reafirmar nuestro compromiso con la equidad de géneroy el
empoderamiento de las mujeres, quienes son parte fundamental de nuestra gestion como empresa BIC.
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